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Medienkonzept Dash Board Praxis (DBP) Lésungshaus

Umsatzsteigerung und optimierte Auf3enwirkung fir die Praxis.

Generelles: Das DBP erlaubt in der Praxis eine von der Berichterstattung in der
Presse unabhangige Mdglichkeit, Patienten zu informieren und z.B. auch
Pressegegendarstellungen aus Sicht der Arzte zielgruppengerecht zu kommunizieren
(Informationskanal fur Patienten).

Bedeutung: Eine einheitliche, nachhaltige und seriése Berichterstattung ist im Sinne
der AuRendarstellung von Fachéarzten wiinschenswert. Uber DBP kann diese
Information in einzelnen Regionen und/oder im gesamten Bundesgebiet von
zentraler Stelle erfolgen. Selbstverstandlich ist der Betrieb von DBP alleinstehend
auch in gro3en Praxen und Kliniken sinnvoll, was z.B. in Schulen schon praktiziert
wird. DBP ist daflr ein preiswertes und machtiges Kommunikationswerkzeug. Den
beteiligten Praxen wird damit eine fachgebietsspezifische und gemeinsame
Darstellungs- und Informationsplattform tbers Internet geboten, das zum einen
aktuelle zentral gesteuerte und zum anderen praxisindividuelle Themen fiir den
Patienten kommuniziert.

Wichtig:

Innerhalb des Netzes kénnen Gruppen nach den verschiedensten Kriterien wie z.B.
fachgebietsabhangig, regional, lAnderspezifisch, usw. gebildet werden, die mit lhren
speziellen Themen beschickt werden.

Bedeutung fur die eigene Praxis: Eine professionelle Information sowie
notwendige Gegendarstellungen zu Berichten aus den Publikumsmedien sparen der
Praxis miihsame Diskussionen und Zeit, schonen die Nerven und sind ein
notwendiger und hilfreicher Beitrag in jeder Praxis.

Bedeutung fur die Patienten: Die medizinischen und berufspolitischen
Informationen sollten in kleinen ,Dosierungen” und verstandlichem Deutsch
.verabreicht* werden — das wissen Patienten zu schatzen —, und kann helfen,
Verstandnis fur die Situation der Arzte zu wecken.

Inhalt:

- Medien werbefrei

- Freie zentrale und praxisindividuelle Informations- und Programmgestaltung

- Hochwertige medizinische Infos durch zentrale Fachberichte

- Hinzufugen praxisindividueller Inhalte jederzeit

- Anderungen zentral und praxisindividuell jederzeit und von jedem Ort

- Kontrolle des Inhalts tbers Internet von jedem Ort aus Uber Authentifizierung

- Individuelle Praxisprasentation im Handumdrehen

- Kurzmitteilungen erlauben kurzfristiges Informieren der Patienten — z.B.:
.Notfall! die nachfolgenden Behandlungen verzdgern sich ein wenig*

- Videos

- Patienten-Infokanal fur das Wartezimmer

- Unterhaltung durch Bsp. einspielen aktueller Nachrichten (Tagesschau), und
Wettervorschau

- Entspannungsvideos dienen der Beruhigung

- praxisindividuelle Videos und Berichte

- weltweit eingesetztes OSF-Basissystem.
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Hard-/Software:
- PC wird nicht an das Praxisnetz angeschlossen (stand alone)
- Dadurch Keine Sicherheitsrisiken
- Kleiner PC mit grof3em Bildschirm ohne Tastatur und Maus
- Komplette Softwareausstattung fur DBP
- Internetanschluss
- Keine Administration notwendig
- Fernsteuerung Ubers Internet (Dienstleister oder Zentrale)
- Bei Bedarf auch lokale Administration méglich
- Vernetzung aller teiinehmenden Praxen Uber Med-Media-Netz (Internet)
- Zugang zu Med-Media Netz nur tber DBP-eigene Zulassung
- Einbindung von eigenen praxisorientierten Informationen
- Keine Hardware und Betriebssystem Abhangigkeit (Linux)

Effekte in lhrer Praxis:
- Zeitgewinn durch effektive Kommunikation
- Umsatzsteigerung
- Patienten fuhlen sich gut informiert
- Patienten fuhlen sich gut Unterhalten

Kosten
die Anschaffungs- und Ifd. Kosten sind sehr gering und liegen bei ca.:

Einmalige Kosten:
PC einschlieR3lich Bildschirm mit 117 cm ca. €1,750,-
Bildschirmdiagonale und Wandhalterung.

Installation durch Elektroinstallateur vor Ort ca. € 300,-

Monatliche Kosten:
Internetanschluss ist in der Regel in den Praxen vorhanden

DBP - Netz Anschluss einschl. Server, Software + Wartung auf Anfrage

Dienstleistungspartner:

orgaplus als Partner und Dienstleister des DBP Services Gbernimmt die
Administration des Gesamtnetzes. Die globale Puplizierung von Informationen und
Gegendarstellungen obliegt dem jeweiligen Dachverband und kénnen von
verschieden festgelegten fachlich kompetenten Personen geleistet werden. Orgaplus
Ubernimmt auf Wunsch diese Aufgaben im Service.

Es ist optional auch ein Dienstleistungspaket méglich, in dem nur Mails von den
verschiedensten authorisierten Personen zur zentralen Publikation im DBP-Netz an
uns verschickt werden. So dass kein know how fir die Publizierung von Artikeln
notwendig wird.

Ebenso kann das mit individuellen Praxispuplikationen gehandhabt werden.
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